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“Autoavaliagdo é o processo pelo qual uma escola é capaz de olhar criticamente para si mesma com a finalidade de melhorar
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posteriormente os seus recursos e o seu desempenho.”
Alaiz, Géis e Gongalves, 2003

CONTEXTUALIZACAO

Para a elaboracdo deste relatério, recorreu-se a leitura dos documentos apresentados pelas diferentes
fontes/estruturas, na sequéncia da qual foi elaborada uma sintese global, remetendo-se para os originais, através
de links/notas, de modo a permitir uma consulta mais detalhada. As areas em analise sdo as que constam do
Dispositivo de Autoavaliagao do AECCB.

Espera-se que este documento constitua um instrumento de reflexdo e de debate, indutor de uma cultura
institucional de avaliagdo e aperfeicoamento continuos.

1. RESULTADOS
1.1. Resultados Académicos
1.1.1. Avaliagdo Interna

Na educacdo pré-escolar, a analise das aprendizagens das criangas é feita, com regularidade, no departamento da
educagdo pré-escolar. Efetua-se o registo sistematico da avaliacdo das aprendizagens tendo em consideragao as
areas de conteldo das orienta¢des curriculares para a educagdo pré-escolar. No final de cada periodo letivo, é
elaborada informac&o genérica e sucinta em fichas descritivas que sdo divulgadas aos pais e/ou encarregados de
educacdo, dando-se-lhes a oportunidade de analisar as aprendizagens das criancas e a sua evolugdao com as
respetivas educadoras. A articulagdo com o 1.2 ciclo é assegurada pela realizagdo de reunides agendadas para o
efeito no inicio do ano letivo.

No ensino basico e secundario, o Agrupamento, com a manutencgao das praticas decorrentes do Programa de Apoio
a Avaliagdo do Sucesso Académico, entre outros mecanismos de analise de resultados, reforcou as praticas
sistematicas e generalizadas de reflexdo sobre os resultados dos seus alunos, tendo adotado, para o efeito, um
referencial com critérios e indicadores explicitos, ao nivel da qualidade e da eficacia. Os 6rgdos de administragao,
direcdo e gestdo e as estruturas de coordenacdo educativa e supervisdo pedagdgica analisam os resultados obtidos
nas diferentes disciplinas e anos de escolaridade, disponiveis nos planos de melhoria e no relatério de avaliacao
final do sucesso académico. Perante a informacdo recolhida no programa INOVAR e disponibilizada pela Equipa de
Autoavaliagdo, os docentes refletem sobre as principais causas que justificam os resultados e propem um conjunto
de estratégias pedagdgicas e organizacionais para a melhoria dos pontos fracos e/ou de reforgo dos pontos fortes,
tendo em consideracdo as diferentes areas disciplinares/disciplinas e anos de escolaridade. Este ano letivo, com a
introducdo dos Critérios de Avaliacdo do Agrupamento (CAA), tentou-se aprofundar a reflexdo sobre os fatores
explicativos internos, designadamente ao nivel das praticas de ensino, aprendizagem e avalia¢do, para a definicdo
de estratégias mais eficazes de melhoria dos resultados (cf. Plano de Melhoria Sucesso Académico 2.2 Periodo
2020 2021, disponivel em aeccb.pt).

Assim no 1.2 ciclo do ensino basico, verificou-se um incremento de cerca de 0,7% na taxa de sucesso pleno, que
passou de 98,04% (em 2019/20) para 98,74%. A taxa de sucesso no 1.2 ciclo foi de 99,50%, o que corresponde a
uma ligeira descida face ao ano anterior (99,98%). Situa¢dao semelhante ocorreu no 2.2 ciclo do ensino basico, onde
o incremento da taxa de sucesso pleno foi de cerca de 1%, que passou de 91,90% (em 2019/20) para 92,95%. A taxa
se sucesso foi de 98,75%, o que corresponde a uma ligeira descida face ao ano anterior (99,16%)
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No que respeita ao 3.2 ciclo do ensino basico, verificou-se uma redugdo de cerca de 3,0% na taxa de sucesso pleno,
que passou de 77,50% (em 2019/20) para 74,41%. A taxa de sucesso no 3.2 ciclo foi de 96,93%, o que corresponde
a uma ligeira descida face ao ano anterior (99,02%).

No ensino secundario regular, a taxa de sucesso situa-se nos 96,81%, notando-se uma redugdo de 0,13 % face ao
ano anterior. O maior contributo para o insucesso é dado pelos alunos que frequentaram o 12.2 ano com algumas
disciplinas em atraso, sobretudo a disciplina de fisica e quimica A e matematica A (cf. Relatério Final de Avaliagdo
do Sucesso Académico_2020-2021).

O indicador conclusdo no tempo esperado baseia-se numa (e promove uma) visdo global de ciclo de estudos,
acompanhando o trajeto de cada aluno ao longo de todo o ciclo e concebendo o sucesso ndo como a mera
classificagdo positiva e aprovagao no final de um ano de escolaridade, mas sim a conclusao do respetivo ciclo de
ensino com éxito e no tempo esperado, ou seja, sem retengao ou desisténcia.

Grafico 1 - Conclusdes no Tempo Esperado (Percursos de sucesso) no AECCB.

Nivel de ensino

12 CEB 98,54
2° CEB 96,49
32 CEB 94,97
CCH-Sec. 91,77
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentagem

A taxa de conclusdo no tempo esperado é superior a 90% nos diferentes niveis de ensino, assumindo o valor mais
baixo no Ensino Secundario, 12.2 ano de escolaridade (91,77%). Assim, de acordo com o grafico, 98,54% de alunos
concluiram o 1.2 ciclo do ensino basico dentro do tempo normal, 4 anos; 96,49% concluiram o 2.2 ciclo em dois
anos; 94, 97% concluiram o 3.2 ciclo em 3 anos e 91,77% concluiram o ensino secundario em 3 anos.

Relativamente aos cursos profissionais, considerando os ciclos de formagao concluidos entre 2016 e 2019, verifica-
se que a percentagem de alunos da escola que concluem o ensino profissional em trés anos ou menos, é
globalmente superior a dos alunos do pais que tinham um perfil semelhante antes do secundario (cf.
https://infoescolas.mec.pt/Secundario/).

Considerando o ciclo de formacgdo concluido entre 2018 e 2021, verifica-se que as taxas de conclusdo no tempo
préprio, percursos de sucesso, oscilaram entre os 68% do curso de Técnico de Restauragdo (Cozinha/Pastelaria) e
0s 95% do curso de Técnico de Vendas, situando-se a taxa de conlusdo geral nos 82% (cf. Relatério Final de Avaliagao
do Sucesso Académico_Ensino Profissional AECCB_2020_2021).

No triénio 2016-2019, os resultados dos alunos que obtém positiva nas provas nacionais do 9.2 ano apds um
percurso sem retenc¢des nos 7.2 e 8.2 anos estdo, globalmente, em linha com a média nacional para alunos com
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perfil semelhante. O mesmo se verifica com a percentagem dos que obtém positiva nos exames nacionais de 12.2
ano apds um percurso sem retencdes nos 10.2 e 11.2 anos, nos cursos cientifico-humanisticos do ensino secunddrio
(dados recolhido das paginas: https://infoescolas.mec.pt/3Ciclo/; https://infoescolas.mec.pt/Secundario/).

1.1.2. Avaliagdo Externa
Relativamente a avaliacdo externa, na primeira fase dos exames finais nacionais do ensino secundario, realizaram-
se, no AECCB, 995 provas. A disciplina com maior numero de provas realizadas foi fisica e quimica A, 191, seguida
de biologia e geologia, 181; matemadtica A, 154 e portugués, 122.

Tabela 9. EXAMES NACIONAIS, 1.2 FASE-11.2 ANO - TRIENIO 2018/2021

FQA BG GDA HCA ECOA GEOA | ESP-547 | MACS FIL
2020/21 MEDIA AECCB 10,7 12,8 12,1 11,1 13,7 11,6 11,3 11,8 13,2
MEDIA NACIONAL 9,8 12 13,8 12,6 12,2 10,7 13,9 10,7 12,2

2019/20 I’VIEDIA AECCB 14,2 15,4 11,2 14,3 13,9 15,5 19,8 11,3 15
MEDIA NACIONAL 13,2 14 11,2 13,9 12,6 13,6 16 9,5 13
2018/19 I'VIEDIA AECCB 10,9 11,8 11,4 13,8 12,9 10,9 14,3 10,4 11,8
MEDIA NACIONAL 10 10,7 13,5 11,9 12 10,3 13,6 11 9,8

Tabela 10. EXAMES NACIONAIS, 1.2 FASE-12.2 ANO - TRIENIO 2018/2021

PORTUGUES MATEMATICA A DESENHO A HISTORIA A

2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21
MEDIA AECCB 13,0 12,6 12,2 12,3 14,6 11,2 13,4 15,0 12,7 11,4 15,4 14,3
MEDIA NACIONAL 11,8 12,0 12,0 11,5 13,3 10,6 13,8 14,7 13,8 10,4 13,4 12,9

Nas disciplinas, com mais de dez provas realizadas, trés tém média inferior a média nacional, desenho A, histéria
da cultura e das artes e geometria descritiva A, com um desvio de 1,1; 1,5 e 0,3 valores, respetivamente.

Oindicador percursos diretos de sucesso, a integrar na analise dos resultados no préximo ano letivo, além de adotar
também o critério de conclusdo do ciclo no tempo esperado, pondera os resultados dos alunos também nas provas
nacionais (no final do ensino basico e do ensino secundario), associando assim o sucesso a ambos os referenciais
avaliativos e superando as fragilidades que sdo, por vezes, apontadas a qualquer um deles, quando considerados
isoladamente. Dito de uma forma mais simples, o sucesso pleno de uma escola é aferido por conseguir que todos
os seus alunos concluam com éxito o ciclo de estudos em que estdo matriculados, obtendo simultaneamente uma
classificacdo positiva nos exames nacionais. Aplica-se ao 3.2 ciclo do ensino basico e aos cursos cientifico-
humanisticos do ensino secundario, pois sdo os casos em que a conclusao inclui a realizagdo de exames nacionais.

1.1.3. Resultados do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior, 1.2 Fase, 2021, Alunos de AECCB

Foram colocados na 1.2 fase 257 alunos (81%) dos 318 (80%) que apresentaram candidatura.

- 133 alunos (52%) foram colocados na 1.2 opgdo, 46 alunos (18%) na 2.2 opgao, 33 alunos (13%) na 3.2 opgdo, 18
alunos (7%) na 4.2 opgao, 17 alunos (7%) na 5.2 opgao e 10 alunos (4%) na 6.2 opgdo.
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- Os 15 cursos mais frequentes de coloca¢do foram: Engenharia Informatica, 10 alunos; Gestao, 10; Medicina, 10;
Engenharia Mecanica, 9; Economia, 7; Psicologia, 7; Ciéncias do Desporto, 7; Bioquimica, 6; Sociologia, 6; Ciéncias
Farmacéuticas, 6; Enfermagem, 6; Engenharia Eletrdnica Industrial e Computadores, 6; Direito, 5; Marketing, 5;
Farmacia, 5.

Comparativamente com o ano letivo transato, em 2021, ficaram mais alunos colocados na 1.2 opgdo (2020 — 48%).
Os Estabelecimentos do Ensino Superior com 4 ou mais colocacdes de alunos do AECCB sdo a Universidade do
Minho (86), o Instituto Politécnico do Cavado e do Ave- Escola Superior de Gestdo (13); a Universidade do Porto-
Faculdade de Ciéncias (10); o Instituto Politécnico do Porto- Escola Superior de Saude (10); a Univerdidade da Beira
Interior (8); a Universidade do Porto- Faculdade de Letras (8), o Instituto Politécnico do Porto- Instituto Superior de
Engenharia do Porto (8), a Universidade do Porto- Faculdade de Engenharia (7), a Universidade do Porto- Faculdade
de Farmacia (6), a Universidade de tras-os Montes e Alto Douro — Escola de Ciéncias Humanas e Sociais ( 5), Instituto
Politécnico do Cavado e do Ave- Escola Superior de Tecnologia (5), Instituto Politécnico do Cavado e do Ave —Escola
Superior de Hotelaria e Turismo (5), Instituto Politécnico do Porto — Instituto Superior de Contabilidade e
Adminstragdo do Porto (5), Instituto Politécnico de Viana do Castelo — Escola Superior de Tecnologia e Gestdo (5) e
Universidade do Porto — Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo (4).

1.2. Resultados Sociais

As parcerias instituidas e os protocolos celebrados pelo Agrupamento, no ambito de varias dimensdes educativas
e formativas, colocam a sua agao fortemente articulada com a comunidade envolvente (cf. Plano Anual de Atividade
e Anexos). ACamara Municipal de Vila Nova de Famalicdo, varias universidades do norte do pais, o Centro de Saude,
a Policia de Seguranca Publica, a comissdao de protecdo de criangas e jovens e outras entidades de natureza
econdmica, cultural e social tém contribuido para o desenvolvimento de multiplas estratégias com vista a formacgao
integral das criangas e alunos, em dominios como: a identidade da comunidade local, a saude, a seguranca, a
preservacao do ambiente, a cultura, o desporto, as artes, a intervengao terapéutica especializada, a transi¢ao para
a vida pds-escolar e a formacgdao em contexto de trabalho dos alunos dos cursos profissionais e vocacional.

Os documentos estruturantes do Agrupamento mostram elevada coeréncia entre si. As agdes constantes no Plano
Anual de Atividades (PAA) respondem aos objetivos do Projeto Educativo, nomeadamente, desenvolver
mecanismos de inclusdo e de diminuicdo do abandono escolar, promoc¢do do sucesso educativo, da melhoria dos
resultados sociais, do aprofundamento da cultura do agrupamento e da abertura ao meio envolvente. O seu
acompanhamento e monitorizacdo, é assegurado pela equipa responsavel e o resultado é divulgado
periodicamente no conselho pedagdgico, potenciando a sua eficacia enquanto instrumentos de orientacdo e
regulacdo do processo educativo.

Sintetizando as conclusGes apresentadas no relatério final de execucdo do PAA, verificamos que a execucdo das
atividades decorreu dentro da normalidade com taxas de execugdo superiores a 80%, com um impacto global
excelente a nivel das aprendizagens dos alunos, da articulagdo que promovem e do trabalho colaborativo entre
docentes. De salientar que 17% das atividades nao se realizaram em consequéncia dos diversos constrangimentos
decorrentes da situacdo de pandemia. Verificamos também a grande abrangéncia das atividades propostas, cerca
de 99,6% das atividades incluiram alunos, 21% destinaram-se aos docentes, 17% aos encarregados de educacdo e
14% ao pessoal ndo docente e a ampla divulgacao das mesmas.

E de salientar um investimento na dimens3o europeia do Agrupamento, através dos inimeros projetos Erasmus +
e Escola Embaixadora do Parlamento Europeu, que proporcionam aos alunos experiéncias de

Relatorio Final de Autoavaliacdo 2020/2021

Pdg. 6



CAL.LO
CASTELO
BR

g REPUBLICA EDUCACAO
PORTUGUESA ‘

(M

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS CAMILO CASTELO BRANCO (151762)
“Olhar o presente, construir o futuro”

integracdo/compreensdo de outras culturas e povos, num mundo global, educando para a Paz, Direitos Humanos,
Solidariedade, Prote¢do do Ambiente/Ecologia e Tolerancia (cf. Relatério final de execugdo do PAA, pagina 27).

O Projeto Educacdo para a Saude (PES) merece igual destaque quer pela abrangéncia das atividades que integra (da
educacdo Pré-escolar ao Ensino Secundario) quer pela articulagdo entre os diferentes ciclos e modalidades de
ensino, que promove (cf. Relatério PAA-anexo). Trabalhando em rede com estruturas internas do Agrupamento
como a EMAEI e o Projeto Eco-escolas e externas como a Camara Municipal e o Centro de Saude, tem como principal
objetivo a promocdo do bem-estar fisico, mental e social da comunidade educativa. O reconhecimento da qualidade
do projeto e do trabalho desenvolvido, traduziu-se na atribui¢do do selo Escola Saudavel (nivel avangado), no biénio
2019/21.

O reforco da comunicagdo escola/familia, através de iniciativas no dmbito do envolvimento parental, a dimens&o
europeia da educag¢do, com o projeto Euroescola, a educag¢do para a cidadania, com o programa Parlamento dos
Jovens, também tém contribuido para potenciar os resultados sociais. A participagao das criancgas e alunos na vida
escolar é fomentada desde a educagao pré-escolar até ao ensino secunddrio, através da dinamizac¢do de diversos
projetos internos e de ambito nacional que proporcionam a assunc¢do de responsabilidades e do espirito de
colaboragao e partilha.

Os alunos estdo representados no Conselho Geral, na Equipa de Autoavaliagdo e nos Conselhos de Turma,
participando na elaboragao e avaliacdo dos respetivos planos de trabalho. Pontualmente sdo ouvidos também nas
assembleias de delegados de turma pelo diretor e nas assembleias de alunos pelo diretor/docente titular de turma.
As reunides da associacao de estudantes com a dire¢do tém constituido momentos de ausculta¢do dos alunos do
3.2 ciclo do ensino basico e do ensino secundario sobre a atividade escolar, nomeadamente sobre o regulamento
interno, o projeto educativo e o plano anual de atividades.

1.3. Reconhecimento da Comunidade

A comunidade educativa revela-se globalmente agradada/satisfeita com o servico prestado pelo Agrupamento,
tendo sido o seu nivel de satisfacdo conhecido através de questionarios aplicados por via eletrénica durante a
ultima semana do més de maio e a segunda do més de junho de 2021 e analisados pela EAA (cf. Relatério de
Avaliagdo Estatistica-INQUERITOS DE SATISFACAO).

Os inquiridos expressaram o seu grau de concordancia na escala: concordo totalmente, concordo, sem opiniao,
discordo e discordo totalmente.

Para cada uma das areas foi calculado o valor médio do grau de concordancia/satisfagdo (Concordo totalmente e
concordo).

Tabela 1. Grau de concordancia/satisfacdo global dos respondentes dos inquéritos de satisfacdo.

Grau de concordancia/Satisfacdo

Alunos Alunos Pais/encarregados de Pais/encarregado | Docentes Nao
Area pré-escolar | 2.2,3.2ciclos | educagdo s de educagao Docentes
e4.2ano e secunddrio | pré-escolar e 1.2 ciclo 2.9,3.%ciclos e
secundario
Clima/
Ambiente de 93,7% 71,6% 93,2% 80,3% 87,1% 75,8%
escola
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Recursos e 77,5% 57,8% 79,6% 58,4% 74,7% 74,4%
Servigos

Prestagdo do
Servigo 82,1% 67,9% 91,4% 73,3% 92,4% a)
Educativo
Lideranga e 86,8% 77,3% 79,4% 79,4% 87,2% 71,3%
Gestdo
a) Naoinquirido
O grupo de respondentes que se revelou mais satisfeito foi o dos pais e encarregados de educacao das criancas da
educagdo pré-escolar e 1.2 ciclo em que todos os itens abordados mereceram um elevado nivel de concordancia.
Seguiu-se o grupo de alunos do 1.2 ciclo do ensino basico com a maioria dos itens também com uma ampla

concordancia. Ja os alunos dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e do ensino secundario, valorizaram as amizades

gue tém na escola, mas sdao os mais discordantes relativamente a justica na avaliagdo das aprendizagens, ao
ambiente de sala de aula, ao conforto destes espagos e das areas desportivos e de recreio, ao servigo de cantina,
ao horario de funcionamento dos servigos administrativos e a recetividade dos docentes e da dire¢do as suas
sugestdes. Os pais destes alunos corroboram alguma insatisfagdo, nomeadamente, no que se refere ao servico de
cantina e a justica da avaliagdo e manifestam uma elevada concordancia com a disponibilidade e o trabalho dos
diretores de turma. Os trabalhadores docentes e ndo docentes manifestaram-se amplamente concordantes com o
ambiente de cooperagdo existente na escola e com a abertura ao exterior, tendo os ndo docentes manifestado,
ainda, grande concordancia com a segurancga da escola e a disponibilidade da direcdo.

PRINCIPAIS AREAS DE CONCORDANCIA E DISCORDANCIA

TABELA 2. Alunos do 1.2 do Ensino Basico (42 ano)

ALUNOS DO 1.2 CICLO DO ENSINO BASICO (4.2 ANO)

Sem opinido
Concordam mais Discordam mais (Nao concordam, nem
discordam)
Conheco as regras de funcionamento | Utilizo a biblioteca para fazer Gosto do almogo que é servido na
da escola (97,5%) trabalhos e leituras (24,6%) escola (42%)
A escola estd bem cuidada (96,9%) Gosto do almocgo que é servido Utilizo a biblioteca para fazer
na cantina (23,1%) trabalhos e leituras (28,2%)

Tenho varios amigos na escola/Eu
respeito os professores/ Eu respeito Na minha sala os alunos portam- | S3o cumpridas todas as normas de
os assistentes operacionais (96,4%) se bem (21%) higiene e limpeza na cantina
(25,1%)

O nivel de discordancia relativamente ao bom comportamento dos alunos e ao modo como as situagdes de
indisciplina sdo resolvidas é transversal aos diferentes respondentes do inquérito, assumindo o valor maximo nos
alunos do 1.2 ciclo. A Equipa sugere, por isso, que seja alvo de reflexdo nas diferentes estruturas pedagdgicas e haja
um acompanhamento e monitorizagdo mais regular e sistematico das situa¢des de indisciplina.
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TABELA 3. Alunos dos 2.2 e 3.2 ciclos do Ensino Bésico e Secundario

ALUNOS DO 2.2 e 32 CICLOS E SECUNDARIO

Concordam mais

Discordam mais

Sem opinido
(Nao concordam, nem
discordam)

O diretor de turma transmite
informagGes importantes (89,1%)

Conhego bem as regras de
funcionamento da escola (88%)

Os professores utilizam diferentes
instrumentos de avaliagdo (86%)

Os professores incentivam e
valorizam a assiduidade (85,4%)

Estou satisfeito com o

relacionamento com os meus colegas

(84,4%)

Uso o computador na sala de aula
com alguma frequéncia (48,5%)

O horério de funcionamento do
bar é adequado (32,3%)

Nos balnearios de educagdo fisica
o espaco disponibilizado é
adequado (26,5%)

Estou satisfeito com o meu
horario escolar (23%)

A avaliagdo das aprendizagens
dos alunos é justa (21,6%)

Estou satisfeito com a qualidade
das refei¢Bes servidas na cantina
(52,9%)

Sao cumpridas todas as normas de
higiene na cantina (52,6%)

O tempo de espera para
atendimento na cantina é razoavel
(51,3%)

O ambiente fisico na cantina é
agradavel (50,8 %)

Existe informacgdo disponivel sobre
as refei¢bGes semanais em local
visivel (42,6%)

Relativamente aos servicos recebeu nota negativa/insuficiente a cantina, com um nivel de satisfacdo global de
apenas 40,7%, onde se destaca que apenas 28,1% dos respondentes reconhecem qualidade as refei¢es servidas,
0 que se somado ao facto de cerca 50% nao terem opinido sobre os itens em anadlise, leva a EAA, a recomendar

intervengdo urgente neste servico. No que diz respeito aos servicos administrativos, com nivel de
satisfacdo/concordancia global de 56,3%, de salientar que o item que mereceu menor grau de concordancia,

inferior a 50%, se prende com a adequacdo do horario de atendimento.

TABELA 4. Pais e encarregados de educacao das criancas da educacdo pré-escolar e 1.2 ciclo: principais areas de
concordancia e discordancia

PAIS /ENCARREGADOS DE EDUCAGAO - EDUCAGCAO PRE-ESCOLAR E 1.2CICLO

Concordam mais

Discordam mais

Sem opiniao

(Nao concordam, nem discordam)

Os assistentes operacionais tratam-
me com respeito (97,7%)

O DTT promove um ambiente de
respeito mutuo nas reunides com os

EE (97,2%)

Gosto que o meu filho frequente

esta escola/O DTT realiza as reunides

em horario conveniente para a
maioria dos EE (97,1%)

Os almocgos sdo bons (14,4%)

Os pais /encarregados de
educacdo sdo incentivados a
participar na vida da escola
(8,1%)

Estou satisfeito com os espagos
de recreio da escola (7,6%)

Os almogos sdo bons (41,2%)

A Direcao acolhe as sugestdes dos EE
(28,7%)

O(A) Coordenador(a)
soluciona/encaminha para os érgdo
proprios, os problemas e as propostas
apresentadas nas reunides (26,4%)
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De salientar o facto de os pais e encarregados de educacao corroborarem a perce¢dao, manifestada pelos alunos,
sobre a falta de qualidade das refei¢des servidas na cantina.

Tabela 5. Pais e Encarregados de educagao dos alunos dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e secundario: principais
areas de concordancia e discordancia

PAIS /ENCARREGADOS DO 2.2 E 3.2 CICLOS E SECUNDARIO
Sem opinido
Concordam mais Discordam mais (Nao concordam, nem discordam)
O diretor de turma (DT) realiza as As salas de aula sao O SPO apoia os alunos na defini¢ao do
reunides num horario conveniente confortaveis (30,1%) seu percurso educativo (escolhas
para a maioria dos encarregados de vocacionais) (46,9%)
educacgdo (94,4%) Nos balnearios de educagdo
fisica o espago disponibilizado | O material didatico existente na
O DT fornece-me informagdo é adequado (21,5%) biblioteca é suficiente e adequado as
suficiente sobre as atividades e as necessidades dos alunos (45,1%)
aprendizagens do meu educando/ A avaliagdo das aprendizagens
Estou satisfeito com os canais de dos alunos é justa (15,5%) A diversidade de alimentos
comunicagao; Escola-Encarregados de disponibilizada no bar/cantina é
Educacdo e Encarregados de O comportamento dos alunos | adequada (44,3%)
Educagdo-Escola (93,2%) é bom (14,1%)
O Servigo de Psicologia e Orientagao
O DT promove um ambiente de (SPO) é um servigo disponivel para
colaboragdo nas reunides (92,9%) apoiar os alunos (40,3%)

Os respondentes referem discordancia relativamente ao bom comportamento dos alunos (14,1%) e quanto as
situagGes de indisciplina serem bem resolvidas (11,5%), corroborando a perce¢do dos alunos.

Tabela 6. Pessoal Docente: principais areas de concordancia e discordancia

PESSOAL DOCENTE
Sem opiniao
Concordam mais Discordam mais (Nao concordam, nem discordam)
Incentivo e valorizo a assiduidade | As salas de aula sdo confortaveis O Gabinete Cidad3o + propde solugbes
e pontualidade (100%) (27,3%) para situacGes de indisciplina e violéncia
escolar (48,3%)
Utilizo estratégias e recursos A distribuicdo dos computadores pelas
diversificados de ensino e salas de aula e espacos de trabalho O refeitdrio e o bar funcionam bem e tém
aprendizagem (99,7%) estd ajustada (20,9%) qualidade (41,2%)
Clarifico os objetivos das Sinto que sou avaliado com justica, Sdo cumpridas todas as normas de higiene
diferentes tarefas propostas imparcialidade e rigor (Avaliagdo do no bar e na cantina (40,5%)
(98,7%) Desempenho Docente) (17,8%)
Considero importante a acdo do Gabinete
A Direcdo define regras claras Os espacos de desporto e de recreio Cidad3o + na promocdo do sucesso
para o funcionamento da escola da escola sdo adequados (13,6%) educativo (37,9%)
(98,3%)
Os alunos respeitam o pessoal ndo Sinto que sou avaliado com justica,
A escola é limpa (97,9%) docente (13,2%) imparcialidade e rigor (Avaliagdo do
Desempenho Docente) (33,2%)
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Gosto de trabalhar nesta escola As situagGes de indisciplina sdo bem Os espacos de desporto e de recreio da
(96,5%) resolvidas (11,8%) escola sdo adequados (26,9%)

Na drea dos recursos e servicos os niveis de satisfacdo mais baixos, com valores inferiores a 70%, dizem respeito ao
refeitdrio/cantina e bar, ao horério da reprografia, ao conforto e distribuicdo dos computadores nas salas de
aula/salas de trabalho e a adequacdo dos espacos de desporto e recreio. Na area da lideranca e gestdo, apenas o
item relacionado com a avaliacdo do desempenho docente tem um grau de satisfacdo inferior a 50%, insuficiente,
todos os outros rednem um elevado grau de satisfacdo. Na presta¢gdo do servico educativo, apenas o item
correspondente ao conhecimento, por parte dos alunos, dos documentos orientadores do AECCB, tem um grau de
concordancia inferior a 70%.

Tabela 7. Pessoal Nao Docente: principais dreas de concordancia e discordancia

PESSOAL NAO DOCENTE

Sem opinido
Concordam mais Discordam mais (Nao concordam, nem discordam)
A escola é segura (88,6%) Os espacos reservados ao pessoal Os processos de controlo usados pelas

ndo docente (PND) sdo bons (26,1%) | chefias sdo aceites pelo PND (31,8%)
A diregdo é disponivel (86,4%)
A informacao circula bem na escola O ensino nesta escola é exigente (30,7%)
Gosto de trabalhar nesta (20,4%)
escola/Existe um ambiente de A Direcdo envolve o PND na

cooperagdo entre os docentes e O comportamento dos alunos é bom | autoavaliagdo da escola (28,4%)
o pessoal ndo docente (86,3%) (19,3%)

Sugestdo: melhorar os processos de divulgacdo da informacdo, de forma a satisfazer todos os utentes.

2. PRESTAGAO DO SERVICO EDUCATIVO

As atas das reunides dos Conselhos de Turma de avaliacdo e intercalares, dos Departamentos, dos
Subdepartamentos e do Conselho Pedagdgico; os registos de avaliacdo da plataforma informdtica InovarAlunos e a
disponibilidade, na pagina eletrénica do AECCB (aeccb.pt), das planificagcbes das disciplinas e dos critérios de
avaliacdo do agrupamento, sdo exemplos onde estdo espelhados os procedimentos de monitorizacdo e avaliacdo
do ensino e das aprendizagens.

0O acompanhamento e supervisdo da pratica letiva sdo monitorizados nas reuniées de subdepartamento, através
da verificacdo do cumprimento dos programas e das planificacdes e da analise e reflexdo sobre os resultados
escolares. O Agrupamento implementa, ainda, mecanismos de supervisao em contexto de sala de aula como forma
de desenvolvimento pessoal e profissional, através do projeto OPMUSA (supervisdo entre pares).

A avaliagdo formativa, sustentada por um feedback continuo e de qualidade, é assumida como a modalidade de
avaliacdo por exceléncia, contribuindo para a regulacdo do processo de ensino e de aprendizagem, ao mesmo
tempo que consciencializa os alunos para as suas dificuldades e para as suas capacidades, implicando-os na
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melhoria do seu sucesso educativo. O trabalho colaborativo entre docentes é assegurado pelas estruturas de
coordenacdo educativa e supervisdo pedagdgica e revela-se na definicdo de instrumentos de avaliacdo e sua
aplicacdo, na partilha e reflexao de boas praticas cientificas e pedagdgicas, na criacdo e divulgacdo de materiais e
recursos didaticos e na reflexao sobre as atividades desenvolvidas e os contetdos lecionados.

A coeréncia entre o ensino e a avaliacdo é garantida através da articulacdo das diferentes modalidades de avaliacao,
assentes em critérios de avaliacdo, que sdo do conhecimento dos alunos e encarregados de educacdo. Os critérios
de avaliacdo do agrupamento (CAA), ajustados as novas exigéncias pedagdgicas, tém por referéncia o Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria (PASEQ) e as Aprendizagens Essenciais(EA), integrando descritores de
desempenho, em consonancia com aqueles documentos. Reformulados no final do ano letivo, resultado de um
processo de auscultagdo permanente de todos os intervenientes, alunos, docentes e pais/encarregados de
educagdo, mantém, no entanto, a matriz fundamental dos CAA, constituindo-se como um documento ao servigo
das aprendizagens onde a clarificacdo /reducdo do nimero de critérios se sustenta em premissas fundamentais
como o rigor, a clareza e a utilidade.

A adesdo a concursos e projetos em diferentes areas do saber e a atribuicdo publica de prémios aos alunos pelo
reconhecimento do mérito (ex. Gala da Educacdo e Dia do Diploma) concorrem para a valorizagdo do seu sucesso
e contribuem para a promogao do Agrupamento junto dos pais e da comunidade local. A tabela seguinte apresenta
a evolugao do numero de alunos contemplados com os prémios de Valor, Exceléncia e Mérito, uma das formas do
AECCB valorizar agdes de sucesso.

Tabela 8. Numero de alunos do AECCB de Quadro de Valor, Exceléncia e Mérito.

2018/2019 2019/2020
Ano N2 alunos que N2 alunos N2 alunos N2 alunos que N2 alunos N2 alunos
frequentaram Quadro quadro de frequentaram Quadro quadro de
Exceléncia valor Exceléncia valor
49 275 52 263 92 22
59 309 71 23 292 75 9
69 315 75 6 315 103 8
79 311 52 40 320 74 5
89 200 22 20 305 53 10
99 266 46 15 209 33 10
109 342 29 28 370 66 9
119 313 52 14 312 60 18
129 332 122 26 319 143 17
12ano P 122 * 7 122 * 2
2%2ano P 117 * 13 106 * 2
3%ano P 100 15 2 113 33

*ndo esta previsto a atribuicdo de prémio de exceléncia.

E visivel uma tendéncia para o aumento do nimero de alunos de quadro de exceléncia, no ano letivo 2019/20
relativamente ao ano letivo anterior, contrariada apenas no 9.2 ano de escolaridade, em oposi¢do ao que acontece
com o numero de alunos de quadro de valor, onde se verifica uma diminuicdo na quase totalidade dos
niveis/modalidades de ensino. Ainda ndo ha dados referente ao presente ano letivo.
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Com a aplicacdo de Inquéritos de Satisfacdo ficamos a conhecer a percec¢do dos alunos, dos pais/encarregados de
educacao e dos docentes sobre a prestacao do servico educativo, nomeadamente no que diz respeito as praticas
de sala de aula (cf. Relatério de avaliagdo Estatistica-INQUERITOS DE SATISFACAO)

Grau de concordancia/satisfacdo
Alunos 2.2, 3.2 | Pais/encarregados Docentes
Ensino/ Aprendizagem/ Avaliagdo ciclos e | de educagdo 2.9,3.2
secundario ciclos e secundario
Incentivo a participagdo nas atividade e projetos da escola 73,9% a) 96,6%
Incentivo e valorizagdo da assiduidade e pontualidade 85,4% 90% 100%
Utilizagdo de estratégias e recursos diversificados de 78,2% 80,4% 99,7
ensino/aprendizagem
Utilizacdo de diferentes instrumentos/processos de recolha 86% 84,8 97,6
de informagdo
Clarificagdo dos objetivos das diferentes tarefas 80,3% a) 98,6%
Comunicagao atempada dos resultados da avaliagdo 72,1% 82% 94,1%
Feedback continuo e sistematico sobre as aprendizagens 71,3% a) 96,9%
Momentos frequentes de autorregulagdo e de 63,7% a) 95,9%
autoavaliagdo das aprendizagens
Justica da avaliagao das aprendizagens 58,3% 67% a)
Realizagdo de atividades experimentais e de grupo 80,7% a) a)
Os professores da escola ensinam bem 81,4% a) a)
Os critérios de avaliagdo do agrupamento (CAA) valorizam 63,9% a) 84,6%
as aprendizagens dos alunos

Serd interessante acompanhar como evolui a perce¢do da comunidade educativa relativamente aos CAA,
reformulados no final do ano letivo.

RECOMENDAGOES

Face ao exposto, a EAA recomenda:

- Aprofundar os mecanismos de articulagdo entre os diferentes processos de autoavaliacdo, de forma a construir
um modelo mais integrador da avaliagdo do Agrupamento.

- Alargar a todos os alunos do AECCB a intengdo, plasmada do relatdrio de execucdo final do PAA, de no préoximo
ano letivo envolver os alunos do ensino profissional na avaliacdo das atividades como membros de todo o processo,
na sequéncia da obtenc¢do da certificagdo EQAVET (instrumento concebido para melhorar o Ensino e Formagao

Profissional no espaco europeu).

- Integrar no PAA atividades propostas pelos alunos e pelos pais e encarregados de educa¢do, como anexo, por

exemplo.

- Incentivar os departamentos e subdepartamentos a desenvolverem atividades que promovam a articulacao

vertical e horizontal do curriculo.
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- Sensibilizar os docentes para a necessidade de promoverem um maior nimero de momentos de autorregulagdo

e de autoavaliacdo das aprendizagens em contexto de sala e aula.

- Elaborar um Plano de Melhoria com base no Relatdrio de Avaliagdo Estatistica_ Inquéritos de Satisfagao, que redna
os contributos de toda a comunidade educativa na sele¢do/identificacdo das areas de intervengdo prioritarias.

Vila Nova de Famalicdo, 20 outubro 2021
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Dispositivo de Autoavaliacao do AECCB_2020/2021

Areas

Objetivos

Responsavel

Participantes

Calendarizagao

Instrumentos

Resultados
académicos

- ldentificar areas de sucesso/dificuldade;

- Recolher dados sobre a eficicia (taxa de sucesso)
e a qualidade (média) das estratégias de ensino e
de aprendizagem.

- Mapear a percentagem de alunos do
agrupamento que transitam sem niveis inferiores a
trés/Satisfaz/dez valores.

- Identificar padrGes (turmas, alunos, disciplinas).
- Levantamento da percentagem de alunos do
agrupamento que concluem o respetivo nivel de
ensino no tempo previsto para a sua duragdo (sem
retengdes).

- Aferir os percursos diretos de sucesso no 32 ciclo
e Secundadrio cientifico-humanistico.

- Identificar a percentagem dos alunos da escola
gue conclui o ensino secundario profissional até
trés anos apds ingressar na oferta, entre os que
vieram diretamente do 32 Ciclo.

- Monitorizar os resultados de outras ofertas
formativas (PIEF): taxas de conclusdo da oferta
dentro do niumero de anos previstos.

- Comparar os resultados da avaliacdo externa com
0 panorama nacional.

- Monitorizar o cumprimento das metas fixadas no
PE.

- Identificar fatores internos que condicionam o
sucesso dos alunos.

- Aferir a evolugdo dos resultados externos
contextualizados.

- Profissional-
Antdnio Sérgio;
- Secundario
Cientifico
Humanistico- Luis
Pereira;

- 22 Ciclo- Luisa
Ramos;

- 32 Ciclo- Ana
Santos

- 12 Ciclo e PIEF-
Fatima Ferreira

Todos os professores

do Agrupamento,
através dos
departamentos/
subdepartamentos.

- Recolha de dados: final
de cada periodo;

- Analise dos dados pelos
de
departamentos/subdepa
rtamentos-

inicio de cada periodo

- Elaboragdo de planos
de melhoria (inicio do 22
e do 32 periodos);

- Elaboragdo do relatdrio
final do Sucesso
Académico (Final do Ano)

- Pautas/Inovar.

- Grelhas de
registo da
reflexao
(subdepartament
0s).

- Planos de
Melhoria (1.2 e 2°
Periodos).

- Relatério Final
Sucesso
Académico.
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- Identificar os fluxos escolares (abandono e
transferéncias).

- Monitorizar em articulagdo com a autarquia o
PEEM (Plano Estratégico Educativo Municipal) e
PNPSE (Programa Nacional de Promogdo do
Sucesso Escolar).

Qualidade dos - Conhecer a perce¢do da comunidade educativa | Pré-escolar: Lurdes | Docentes Final do ano letivo (32 - Inquéritos
servigos sobre o funcionamento do Agrupamento. Melo; Alunos Periodo) - Plataforma
(Avaliar o grau de | - Identificar fragilidades e potencialidades do 19 Ciclo: Fernanda |Enc. De Educagao TEAMS
satisfagdo com as | Agrupamento. Vilaga e Cecilia N3do docentes - Caixas para
condigGes de Nogueira; recolha de
funcionamento e 22 Ciclo: Luisa sugestdes
recursos das Ramos e Maria - Tratamento
escolas/Agrupam Torres; estatistico.
ento) 32 Ciclo: Ana - Plano de

Santos e Fatima Melhoria/Relatéri

Ferreira o Final.

Secunddrio: Luis

Pereira e Goreti

Azevedo;

Ensino

Profissional:

Sérgio Martins
Ensino/Aprendiza | - Aferir a diversidade de praticas e de processos de | Fatima Ferreira - Equipa de Ao longo do ano letivo - Atas dos
gem/Avaliagdo. |recolha de informacdo/instrumentos de avaliacdo |(ACA) Acompanhamento Conselhos de

para as aprendizagens. Luisa Ramos (ACA) |dos Critérios de Turma de

(Em articulacdo |- Identificar a frequéncia e o modo como o Avaliacdo do Avaliacdo;
com a equipa de |feedback é distribuido. Agrupamento (ACA) - Atas dos
acompanhament |- Aferir a regularidade da informacdo devolvida - Equipa de Subdepartamento
o dos Critérios de | aos alunos e as familias. Autoavaliac¢do. S;
Avaliacao do - Acompanhar a operacionaliza¢do dos critérios de - Planificacdo
Agrupamento- avaliacdo do agrupamento (CAA). Pedagdgica
ACA) elaborada em
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- Elencar/compreender os pontos subdepartamento
fortes/potencialidades e os pontos ;
débeis/constrangimentos associados a aplicagdo - INOVAR
dos CAA. -Tratamento da
informacgao

recolhida (alunos,
encarregados de
educagdo e
professores)

- Grelhas de
registo e reflexao
dos
subdepartamento
s.

Monitorizagdo das metas/ Projeto Educativo
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